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THONG BAO TUYEN DUNG: NHAN VIEN HO TRQ KY THUAT (AN NINH
MANG)

Cong ty c¢b phan An ninh mang SCS 1a don vi tién phong trong viéc cung cap cac dich vu va giai
phap an toan thong tin véi thuong hiéu SafeGate. Ching t6i dang c¢6 nhu cu tim kiém wng vién
c6 nang lyc vao vi tri sau:

e Vi tri: Nhan vién hd tro kj thuit (An ninh mang) — Cong ty c6 phan An ninh mang
SCS

e Dia diém: Toa nha Trung tim d6i méi sang tao qudc gia (NIC), s6 6 ngd 7 Ton That
Thuyét, Dich Vong Hau, Cau Giéy, Ha Noi.

I/ Yéu cau:

e Trinh d9 hoc van: Tét nghiép Cao dang hoic Pai hoc chuyén nganh CNTT, Mang may
tinh, An toan thdng tin hoac lién quan.
e Kinh nghiém:
o CO kinh nghiém tir 1 nim trd 1én trong linh vuc hé tro ki thuat CNTT hoic bao
mat.
o Hiéu biét vé mang may tinh (TCP/IP, Routing, Switching) va cac giai phap an
ninh phé bién.
e KY¥ nang:
o Kha ning xur Iy su ¢d Ky thuat va tu duy phan tich tét.
o K¥ ning giao tiép, hd trg khach hang va lam viéc nhom.
o C6 thé doc hiéu tai liéu tiéng Anh k§ thuat.
e Churng chi (wu tién): CCNA Security, CompTIA Security+, Fortinet NSE, Palo Alto
ACE, hoac cac chirng chi bao mat tuong duong.

11/ Cac cong viéc gom:

Cung cép dich vu hd tro k¥ thuat cho khach hang trong qua trinh trién khai, van hanh va duy tri
cac giai phap an ninh mang. Pam bao hé thong bao mat hoat dong on dinh, kip thoi xur 1y cac su
cO va yéu cau ho trg.

e Trién khai & ciu hinh gii phap:

o Tham gia cai dat, ciu hinh va kiém tra cac hé thong bao mat: Firewall, IPS/IDS,
Antivirus, DLP, SIEM, NAC, IAM, v.v.

o Hb tro trién khai céc giai phap bao mat theo dir an hoic yéu cau khach hang.
e HBb tro ky thuat & van hanh:

o Tiép nhan va xu ly cac yéu cau ki thuat tir khach hang (qua email, ticket, dién
thoai).


https://luattriminh.vn/

o Theo d&i, giam sat hé théng bao mat cua khach hang va canh bao su ¢6 (qua céc
cong cu nhu SIEM, SOC...).

o Phéi hop véi nha cung cip va cac bo phan noi bo dé xir ly 18i va cap nhat ban va
bao mat.

e BA&o cdo & tai ligu:
o Ghi nhan, phan loai va luu trit théng tin hd tro/su ¢b theo quy trinh.

o Viét tai liéu ky thuat, huéng dan sir dung, tai liéu ban giao hé thdng cho khach
hang.

o H& tro thuc hién bao céo su b, bao cao dinh ky (hang thang/quy).
e Caitién & dao tao ndi bo:
o Gop y va dé xuat cai tién quy trinh hd trg k§ thuat, nang cao chat lwong dich vu.

o Tham gia ddo tao, chia sé kién thirc noi bo va cap nhat cac xu hudng bao mat
méi.

e Céc cong viéc khac trao d6i cu thé trong qua trinh phong van.
11/ Théng tin khac:
e Luong thudng canh tranh, phu cép theo du 4n va ndng lyc.
e Co hoi duoc dio tao, nang cao k¥ ning chuyén mén va thi chimg chi quéc té.
e Lam viéc trong mdi trudng chuyén nghiép, tiép can cong nghé bao mat tién tién.

IV/ Céch thirc (ng tuyén:

e Gui CV va thu xin viéc qua email: lendt@safegate.vn
e Tiéu dé email: [Ung tuyén — Nhan vién hd trg ky thudt (An ninh mang)]
e Han ndp ho so: Dén hét 04/07/2025.



